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Tout bénévole peut propo-

ser un article sur un sujet de 

son choix qui ne soit ni reli-

gieux, ni politique, ni écono-

mique, de près ou de loin. 

 Chers amis 

La DDPP (Direction Départementale de Protec-

tion des Personnes) s’est invitée fin juin, suite à 

des plaintes (nous imaginons de partenaires), et 

nous avons dû lui faire visiter le Mas Neuf.  

La sentence a été pratiquement immédiate :     

fermeture administrative de cet entrepôt. Après 

quelques discussions, un délai plus raisonnable 

nous a été proposé. L’hygiène et sécurité alimen-

taire est une affaire de chaque instant et de tout le monde à la BA.  

Je demande à chacun de veiller à ce que la BA distribue des produits 

conformes aux règles d’hygiène et sécurité alimentaire. 

Le cas des nuisibles au Mas Neuf va donc être géré.  

La chaine du froid est un autre dossier, tout aussi important en pé-

riode de chaleur. Les mesures de température faites l’an dernier au 

moment de la ramasse des bacs chez les GMS ont permis de leur 

montrer des données fiables, surtout à ceux qui ne respectaient pas 

les consignes ; le résultat a été très net (merci aux chauffeurs), 

«  mais chassez le naturel, il revient au galop ». Certains GMS recom-

mencent à se laisser aller. La vigilance doit être maintenue et rigou-

reuse, renforcée même. 

La période estivale a déjà commencé. Je vous souhaite de bonnes 
vacances, en famille, entre amis ou autres. Merci à celles et ceux qui 
continuent de venir aider, car la BA continue tout au long de l’été. 

LE MOT DU PRESIDENT 

mailto:ba340@banquealimentaire.org


LES PANIERS SOLIDAIRES 

 Les Paniers Solidaires de Saint-Mathieu-de-Treviers. 
 

 Avec une quinzaine de bénévoles à son service, les Paniers   
Solidaires à Saint-Mathieu-de-Tréviérs fournissent une aide ali-
mentaire à 25 familles du village et 5 familles arrivées d’Ukraine.  
 

Tous les mercredis matin, les agents munici-
paux du service technique vont récupérer les 
produits à la BA, pour composer les paniers et les redistribuer dans l’après-midi. Ainsi, 
61 ayants droit et 16 ukrainiens bénéficient de cette aide précieuse. “Nous récupérons 
surtout les laitages, viande et poisson surgelés à la BA, que nous pouvons stocker 
dans 2 grands congélateurs. Ce qui nous permet de bien répartir les produits chaque 
semaine” observe Palma Perrone élue à la Mairie et adjointe à la solidarité. “Nous 
avons un partenariat pour les fruits et légumes avec un primeur du village, et nous 
achetons à tarif réduit les produits d’hygiène à l’Intermarché local”. Pour la composition 
des paniers, les bénévoles qui connaissent bien les familles bénéficiaires tiennent 
compte le plus possible des difficultés, désidératas et besoins de chacun. Les produits 
un peu abîmés sont mis à la disposition des mamans qui aiment 
cuisiner. “L’aide ne se limite pas à la question alimentaire, poursuit 
Palma, nous préparons tous les mois un lot de produits d’hygiène et 
de produits d’entretien. Et tous les trois mois, en partenariat avec 
les deux coiffeurs du village, nous proposons un moment de bien-
être pour les parents. Pour Noël, nous offrons aussi un repas au 
restaurant pour les parents et un chèque cadeau de 30 € par en-
fant.” Même engagement et partenariat avec la pizzeria du village 
qui offre chaque mois une pizza à chaque famille. “Durant l’été, le 

CCAS procure aussi toutes les semaines aux seize personnes des cinq familles ukrai-
niennes logées gracieusement par des particuliers, une entrée gratuite à la piscine inter-
communale, ainsi que le centre aéré aux enfants et adolescents.”  
Un bel effort de la municipalité et un remarquable esprit de solidarité dans une commune 
qui compte plus d’une centaine d’associations très actives.  

PORTRAIT DE ALICE BEDUE 
Alice Bedue, 25 ans, en Service Civique 
 

Soigneuse animalière pour les chevaux dans les concours hippiques, Alice a choisi 
de donner de son temps au service des autres en passant sept mois au sein de la BA 
dans le cadre d’un Service Civique.  
“J’ai suivi la trace de ma soeur Claire, qui avait elle aussi travaillé à la BA dans le cadre d’un 
Service Civique. C’est une belle expérience. Je suis là tous les jours jusqu’à fin septembre. 
Je me sens bien tant dans la variété des tâches, que dans le relationnel, car tous les jours, 
on travaille avec des équipes différentes. C’est très enrichissant. J’aime le travail bien fait, et 
j’apprécie l’esprit d’équipe. C’est très motivant, et cela me donne envie de continuer ma vie 
à venir dans l’engagement au service des autres”. 

Chaque mois, nous vous proposons la présentation d’un partenaire bénéficiaire de la Banque Alimentaire. 

 Après l’audit général de la Fédération, il était nécessaire d’améliorer le système global en matière   
d’hygiène et de sécurité alimentaire.  
 

Nous avons notamment ciblé nos efforts sur les températures de conditionnement 
des produits frais donnés par les grandes et moyennes surfaces (GMS) ainsi que les 
camions de la ramasse.  Aujourd’hui, nous constatons que de gros progrès ont été 
réalisés, grâce à l’action et l’implication des chauffeurs : ils ont régulièrement pris la 
température dans les bacs au départ des GMS et à l’arrivée à la BA. Cette initiative 
a permis de mieux ajuster les températures requises. Pour exemple : Grand Frais 
Lattes et Métro n’ont plus de température au dessus de 8°, ce qui n’était pas le cas 
avant cette démarche. Les contrôles vont se poursuivre de façon continue et régu-
lière, une obligation que nous devons respecter scrupuleusement.  
En parallèle, les camions devront faire également l’objet d’un bon contrôle de leur 
équipement en matière de réfrigération. 

DES EFFORTS GRATIFIANTS 



Monsieur “CLickDon” 
 

 Alain Bertrand œuvre à faire bénéficier toutes les BA de l’Occitanie des 
dons reçus et proposés par le niveau national (la FFBA).  
 

En préretraite chez Orange, Alain Bertrand travaille à mi-temps pour la Banque Ali-
mentaire dans le cadre d’un mécénat de compétence depuis avril 2020. “J’ai commen-
cé juste au début du confinement. J’ai dû donc travailler dès le début de chez moi. 
Mais étant en binôme, cela n’a pas posé de problème” observe Alain. Son binôme, 
avec qui il se relaie lorsque c’est nécessaire, n’est pas à Montpellier mais à Albi en 
tant que bénévole de la BA du Tarn. 
Alors, comment ça marche lorsqu’on est Monsieur “Click Don”? 

En fait, Alain se définit comme “répartiteur régional”. Quatre fois par jour, de chez lui, il 
se connecte pour traiter en temps réel la répartition des dons du niveau national pour 
en faire bénéficier les BA régionales. “Je ne travaille pas pour la BA34, mais pour la 
BA Occitanie qui comprend 10 BA départementales.”  
Quand la Fédération Nationale des BA reçoit des offres de donateurs au niveau natio-
nal, (coopératives ou industriels…) elle répercute ces offres auprès des 10 répartiteurs 

régionaux dont Alain fait partie, qui vont eux-même répartir ces offres de dons auprès des BA de leurs propres 
territoires. Soit, pour Alain, auprès des 10 BA d’Occitanie. Une mission qui 
nécessite une grande réactivité sur 48 h dans toute la France. L’unité de 
mesure est la palette. Un exemple ? Le 10 juin, Nestlé propose 65 pa-
lettes de capsules de café, après évaluation des besoins et remontée des 
demandes des 10 plates-formes régionales, 6 palettes seront attribuées 
pour l’Occitanie. Et une nouvelle répartition sera effectuée entre Toulouse 
et Montpellier. “C’est un travail relationnel et en réseau qui me plaît, car 
on est en coordination avec la Fédération et tous les autres répartiteurs de 
France. Il faut être méthodique et réactif. On a aussi un rôle important 
dans l’organisation et la gestion des différents transporteurs” poursuit 
Alain. Une mission en résonance avec sa philosophie de vie, et une ap-
proche écologique qui lui tient à cœur.  
Au total en 2021, ce sont 2464 palettes de denrées diverses qui ont 
été attribuées à l’ABADO ( association des Banques Alimentaires d’Occitanie) 
qui les réparties.  

PORTRAIT D’ALAIN BERTRAND 

OPERATION CAVES COOPERATIVES 

     Dans le cadre des actions journées Portes - Ouvertes des caves coopératives 
dans la région Occitanie organisées avec le concours d'AREA, Madame Brigitte 
Bonnet de la FFBA* , chargée de mission pour la région Occitanie dans le cadre 
de l’ABADOC**, a obtenu la participation des Banques Alimentaires locales à des 
degrés divers. 

Ainsi pour l’Hérault, 5 caves coopératives importantes ont participé à ces opéra-
tions en associant la Banque Alimentaire de l’Hérault 
par simple affichage ou par des ventes de leurs pro-
ductions au profit de la BA34. Ce sont 
les coopératives de Castel Barry à Montpeyroux, de 

Montagnac - la Domitienne, de Clochers et Terroirs à Puilacher et 
Cofruid’Oc à Saint Just.  

Ces opérations ont permis à la Banque Alimentaire de l’Hérault de rece-
voir 390 € et surtout de faire mieux connaître ses actions tout au long de 
l’année auprès des clients et des coopérateurs. En outre, est-il nécessaire 
de rappeler que Cofruid’Oc  a livré en 2021 22 tonnes de pommes et que 
ce montant devrait être identique en 2022?   

Enfin, il est important de mentionner qu’AREA a permis à l’ABADOC** 
d’avoir un contact fructueux avec Carte Noire qui s’est concrétisé par le 
don de 27 palettes de café pour les BA de la région Occitanie.  

*  Fédération Française des Banques Alimentaires.  **Association des Banques Alimentaires d’Occitanie.   



 Tous les bénévoles, les salariés et tous ceux qui donnent de leur temps par contrat à la Banque Alimentaire de 
l’Hérault étaient invités le 17 juin à partager une paella au Mas Neuf.  

 
55 personnes ont participé dans une ambiance décontractée 
et de plus en plus chaleureuse.  
Après la photo souvenir devant servir aux prochaines com-
munications, les convives se sont installés à l’ombre sous un 
chapiteau prêté gracieusement  

 

 

 

Dès l’arrivée des bénévoles ayant assuré la distribution aux par-
tenaires, débuta le service de la paella préparée par Michel Bau-
melle et arrosée par des vins très fruités de Camargue et diverses 
autres boissons fraîches.  

 
Énorme succès. Applaudissements au traiteur.   

Quelques glaces, des fruits bien frais et un petit arrosage inopiné 
mais apprécié clôturèrent ce repas.  

 

 

 

 

 

 

  

L’équipe communication attend vos suggestions pour faire encore mieux en 2023.  

  ba340.communication@banquealimentaire.org 

Bienvenue aux nouveaux bénévoles  
en Juin 2022 

Les nouveaux bénévoles Votre agenda  

Antigone des  Associations de 
Montpellier : 11 sept 2022 

Forum des associations de     
Mauguio : 3 sept 

Forum des associations de      
Béziers : 10 sept 

PAELLA PARTY AU MAS NEUF 

 

Léa DUCOUTO 

Séverine BOURDAROT 

Michèle ALBERTELLI 

Jocelyne FAURE 

Didier DANNEQUIN    
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